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Piu diritti ai clienti europei

Prestiti trasparenti e con I'«uscita di sicurezzan, stop alle carte-fedelta

eople have the polvers,
I cantava Patty Smith el
lontane 1988. Vent'anni dope, i
consurnatori ewropei hamno fi-
‘natmente «presa il poteres: quel-
lor di scegliere consapevolmente
i finanziament che vogliono
usare per acguistare beni e servi-
zi Lo ha stabilito la direttiva
2008748 sul credito al consumo
che, dopeyn Junge iter termina-
to venerdi 30 luglio con i Consi-
glio dei ministri, & finalmente
stata recepita anche dall’Italia. 11
Decreto legislativo che la contie-
ne vara anche altre norme, che
vanno dai prestiti ai mutui, da
guelle per le finanziarie a quelle
per agenii e mediatori creditizi.
1 suni effetti cambieranno radi-
calmente il settore ma, soprat-
tutto, attribuiranno diritd ulte-
riori ai conswmatori italiani.

Sul fronte del credito al consu-
mu, la riforma riguarda tutti i
contratti (dungue sia quelli fina-
lizzati che quelli personali e di
cessione del quinto dello stipen-
dic ¢ della pensione}, ranne
quelli di imporio complessivo
inferiore ai 200 euro o supetiore

ai 75mila, Una prima novith ga-
rantisce per il consumatore il di-
ritto di recesso dal finanziamen-
to entro 14 giomi, senza dover
fomue alcuna motivazione e pe-
naliti, con la restituzione del ca-
pitale e degli interessi maturati.
Nei contratti a tempo indetermi-
nato questo divitto non avri sca-
denza. Se acquisto una tv al pla-
sma con un finanziamento ed
eniro due settimane scopra che
poteve comprarlo a un fasso in-
foriore, mi basterd inviare una
raccomandata e rimborsare la
sOmma ricevuta.

Altra novita riguarda il reces-
s0 in caso di inadempimento
del fomnitore dei beni o serviz
nggetto del finanziamento: il
cliente avra diritto a uscire dal
contratio e al rimborso delle ra-
te gid pagate, Se poi il contratto
principale di acquisto fosse an-
nullato per vizio, decadra auto-
maticamente anche il finanzia-
mento collegato, mentre oggi
cib vale solo in caso di esclusivi-
i del rapporte tra finanziatore
e fomitore del bene o servizio.

Annmungci pubblicitari e infor-

mativa preconiraftuale dovran-
no essere chiari e illustrare il tas-
so d'interesse, le spese, il Taeg
{il Tasso annuo effettivo globale
& 'unica nisura del costo effett-
vo di un finanziamento), I'im-
porio delle rate & quello del
montante finale, cio® la somma
complessivamente * pagata  al
rimborse dellultima rata. L'info-
mativa sard standardizzata con
un modello unice comumitario
(Secci, Standard evrapean consu-
rer credit information). Nel ca-
so it cliente venga "esaminato”
dal finanziatore per la cancessio-
ne det prestito, il consumatore
avra diritto a che le informazio-
ni creditizie sul suo conto siana
aggiomate e a sapere guali dati
sono stati utlizzate e da quali
fonti sono stati tratt.

Nel Dlgs e stato poi introdot-
ta, direttarnente dal Consiglio
dei ministri, il divieto aghi inter-
mediari conmmerciali {supenmer-
cati, catene di grande distribu-
zione organizzata, ret distribyuti-
ve in genere) di "promugvere e
concludere” j contratti yelativi a
tutta la platea delle carte di cre-
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Gli amhiti di applicazione

w La riforma riguarda tntti i contratti
di credito &l censumo, esciusi guelli di
{importn complessivo inferiore a 200
guro g superiore a 75mila eurn

Le norme sulle pubblicita

w Annonci chiasd, concisi, illustrati con
esempi semplici su tasso, spese, Taeq,
limperto delle rate e del montante

I requisitl di trasparenza

a |l finanziatore deve forvire dati
adeguati e aggiomafi. Il consymatore
ha diritto 2 connscers la fonfe defle
informazioni credifizie sul sun conto

Il recesso del cliente
= |i recesso del cliente & semgre
gratuito se esercitato entro 14 giomi

fonitore € inadempimento

= Se il fomitare dei beni o servizi
ngoetto del contratte & inadempiente,
© s& produtii e servizd sono viziati, il
consumatore ha diritte al-recessa con
rimbarsn delle rate pagate

lus variandi

w La rifarma aholisce 1 clausla deflo
juus varigndi per | mutui, Dopo fa sua
entrata in vigore non sard pit pessibile,
per Je banche, prevedere nei nuovi
contratti di mutue modifiche unilaterali
delle condizinni contrattuali, ad ssempio
di quelfe relative alla determinazione del
fasso di interesse. L2 gigrisprudenza
determinerd, con ogni prohabilitd, quali
saranno ‘e possibili applicazioni della
rifmma anche alla platea dei contratti
di mutuo preesistentt

Cancellazione delle Ipoteche

= Secondo gfi esperti del «Sole 24 Ore»
& probabile che la canceliazione
automatica defle fnoteche verr limitata
alle sole eperazioni di credito fondiaria

Portabliitd del eontratio

m Sempre seconda gli esperti del «Sole
24 Ore» & probalile che la portabilita
del mutuo sard estesa anche ai
contratti nei quali i muteataria nen &
un consumatore {(ad esempio nei casi in
cui si tratta di una societs)

L'evoluzione della nuova produzione

Valori 2004-2009, dati in milioni di euro
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carta di credito "fedeltd” non po-
vl piil essere Promosso e con-
cluso attraverso il supermarket,
ma lo si poirk pubblicizzare e
far firmare solo dagli intermedia-
1i finanziari (banche e societh di
credito al consuma),

La riforma non entrerd fmme-
diatamente in vigore. Dalla data
di pubblicazione del Digs sulla
«Gazzetta Ufficiale», 1a Banca
d'Ttalia e il Comitato intermini-
steriale per il eredito e risparmio
(Cicr} avranno 120 giomi per
emanare le notme secondarie,
che sono necessarie per I'attua-
zione. A loro volta, dalla data di
emanazione delle norme attuati-
ve gl intermediari avranne altri
90 giomi al termine dei quali
dovranno recepirle obbligatoria-
mente. L'attuazicne delle not-
me, dunque, avverra non prima
del 2011. Tardi, ma mat troppo
per non prendere il potere.

i Nicola Borzi
nicola borzi@ilsole2dore.com
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LE PRINCIPALI NOVITA dito, tanto quelle rateali (revol-
o ving! quanio quelle a saldo.
F‘mnaameml Mlﬂ]]l Guindi il contratto della classica
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Prestiti Jt°

Piv scelta, piv risparmio

E: www.prestitionline.it

» ﬁ-‘

Prestiti e finanziamenti ai tassi migliori

Confronta le offerte di prestito delle principali di banche e
finanziarie. Calcola la rata e richiedi un prestito personale ai
migliori tassi proposti sul mercato, avrai a tua disposizione
gratuitamente un consulente prestiti dedicato.

Scopri tutti i vantaggi di PrestitiOnline

« Consulente prestiti dedicato

« Servizio indipendente, attivo dal 2000

« Preventivo gratuito, rapidita di erogazione

« Dalla tua parte per scegliere il miglior prestito

56\@? RIGHIEDI ONLINE IL TUO
PRESTITO E RISPARMIA

nedt € Contiit” )Afsegugio

ALTRI MARCHI
DEL GRUPPO

PrestitiOnline.it & un servizio di CreditOnline Mediazione Creditizia S.p.A., P. IVA 06380791001
Iscrizione Elenco Mediatori Creditizi presso OAM n°® M18 -
CreditOnline Mediazione Creditizia S.p.A. fa capo a Gruppo MutuiOnline S.p.A.,
societa quotata al Segmento STAR della Borsa Italiana.


http://www.prestitionline.it/personali/

