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RISPARMIO & FAMIGLIA
Banche e client;

Un taglio alle spese
con il conto corrente
interamente online

Gratuita la maggior parte delle operazioni

IL QUESITO

Vorrei abbandonare la mia banca.
Ho un conto tradizionale e le spese
che sostengo per le singole
operazioni sono veramente alte.
Addiritturamitocca pagare una
commissioni ogni volta che prelevo
aun Atin che non é del mio istituto
dicredito. Pensavo di passare a
una banca online. Ho visto che ci
sono molti conti a zero spese.
Potreste darmi dei consiglisu
come individuare il conto giusto?

diGabriele Petrucciani

171 conto corrente? Meglio se
online. Il tradizionale ormai
nonpagapitt. O meglio, fapaga-

_redipii. A parlare sonole stati-

stiche. Come quelle di Banca d’'Tta-

lia, che a fine 2015 ha pubblicato i ri-
sultati di un’indagine condotta su
oltre 13mila conti presso 627 spor-
telli di 150 banche. Dall'indagine &
emerso che nel 2014 la spesa media
digestione deiconticorrentiéstata
diB2,2euro, inaumentato diozeuro
rispettoall’anno precedente. Sul ca-
nale virtuale, invece, la gestione del
conto corrente & molto pilt econo-
mica, grazie alla maggiore diffusio-
ne dei contia zero spese. Le princi-
palioperazioni, come ibonifici,non

hanno spese, cosicomeilbancomat
o ancorala carta di credito. E molti
istituti rimborsano anche 'imposta
di bolla (34,20 euro anno per gia-
cenze superioriasmilaeuro).

I vantaggi del virtuale

La maggiore economicitad delle
operazioni pilt comuni & sicura-
mente il principale vantaggio dei
conti correnti online. Per fare un
esempio, un bonifico allo sportello
pud arrivare a costare pittdi3 euro.
Tramitehomebanking, invece,ico-
stisiriducono aieuro, finoad azze-
rarsipericontiesclusivamente vir-
tuali. Inoltre, grazie ancheallamag-
giore diffusione delle Appbancarie
scaricabilisuicellularidiultimage-
nerazione, con I'online si ha il van-
taggio di poter effettuare qualsiasi

operazione in completa flessibilita
e mobilita, quindi a qualsiasi ora e
ovungquecisitrovi.Inoltre, il virtua-
le & in grado di offrire molti servizi
aggiuntividifficilmente fruibiliallo
sportello. Unodiquesti il bilancio
familiare, che moltiistitutidicredi-
to hanno messo a disposizione dei
propriclientisiasull’homebanking
sia sulle applicazioni. Un servizio
che permette al correntista di tene-
re traccia ditutte le entrate e le spe-
se, con la possibilita di catalogarle
per categoria di appartenenza.

Comescegliereil contosumisura
L’offerta de conti online & molto
variegata e scegliere quello sumi-
sura non ¢ facile. «I parametri da
considerare sono tanti - spiega
Manfredi Urciuoli di Confronta-
contiit-. Scegliereunconto depo-
sito & piti facile, in quanto la sele-
zione ¢ fatta esclusivamente sul
tasso attivo offerto dalla banca.

Per i conti correnti, invece, conta-
nomolto dipitle caratteristiche e
le funzionalita. E importante,
quindi, informarsi bene, magari
utilizzando comparatori che for-
niscono tutte le informazioni del
consto: daiservizioffertiai costi».
La formula “zero spese” da solo
non ¢ sufficiente a individuare il
conto su misura. Il conto deve
adattarsi alle proprie esigenze.
Per esempio, se si ha 'esigenza di
avere uno scoperto di conto biso-
gna informarsi se la banca offre il
fido e a quali costi. O ancora, se si
ha I'esigenza di recarsi in filiale
per alcune operazioni & bene in-
formarsi sulle spese da sostenere
allo sportello. «Insomma, bisogna
verificare i propri desiderata e le
modalita di utilizzo - sottolinea
Urciuoli —. Alcuni prodotti po-
trebbero non risultare adeguati».

Alle prese coni costi
Per quanto riguarda le spese, come

metodo di confronto ci si pud affi-
dare all'Isc. Introdotto da Banca
d'Ttalia nel 2009, al fine di aumenta-
re la trasparenza delle comunica-
zioni ai consumatori, 'indicatore
sintetico di costo & una fotografia
del costo complessivo del conto
corrente. Deve essere comunicato
obbligatoriamente dalla banca pri-
ma dell’apertura del conto e il suo
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valore & ottenuto sommando i costi
annuali, fissi e variabili, del conto
corrente. Costi che sono modellati
suseiprofilitipodiutilizzo:giovani,
famiglie con bassa, media ed eleva-
ta operativitd, e pensionati con bas-
saemediaoperativita. Grazie all'Tsc
¢ possibile confrontare inmodo im-
mediatoicostideidiversiconticor-
renti. E un’informazione molto uti-
lemanondettagliata. «Ed & perque-
stocheconviene sempre analizzare
le singole vocidi spesa - puntualiz-
za l'esperto di Confrontaconti.it -,
affidandosialfoglioinformativo.Le
esigenze cambiano da persona a
personay. C'¢ chi ha la necessita di
avere una seconda carta di credito,
chi effettua diversi prelievi banco-
mat al mese e chi viaggia spesso al-
I'estero. Quindiésemprebeneveri-
ficarese cisonodeilimitialleopera-
zioni incluse nel canone, ma anche
quali sono i costi delle operazioni
effettuate con maggiore frequenza.
«Diminorerilevanza, invece, il tas-
so attivo - conclude Urciuoli - Se
daunlato e vero che gliinteressiof-
ferti sono mediamente pii1 alti ri-
spetto al canale tradizionale, dal-
Paltro & pur vero che i conti che of-
frono un tasso significativo sono
davvero pochiy». A oggi, traimiglio-
ri, ¢’¢ Banca Dinamica, con un tasso
lordo dell't per cento. Se si ha una
giacenza sul conto significativa e
l'esigenzaéaverenritorno in termi-
nidiinteresse,allorasipotrebbeop-
tare per un conto online con una li-
neadideposito associata.

Occhio al rating

Anche laffidabilita dell’istituto di
credito & importante nella scelta
del conto corrente. Soprattutto
perchihadisponibilitasuperioriai
10omila euro (la garanzia del Fon-
do interbancario di tutela dei de-
positi & fino a 100mila euro). Per
conoscere il grado di sicurezza
della banca bisogna guardare i pa-
rametridisolidita, in particolare il
Cet 1 (il livello minimo del Com-
mon equity Tier 1 indicato dalla
Bee & dell’8e). Informazioni che
vengono fornite dalla maggior
parte dei comparatori.
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Le cose da sapere

CONTROLLARE
ENTRATE E USCITE

Ultimamente mi sono reso conto di

I DIVERSITIPI
DICONTIDEPOSITO

Faccio unapremessa. Ho 70 anni,

vivere leggermente al di sopra delle vivo sola e miintendo poco di
miepossibilita. Per gioco con mio finanza. Ho un piccolo capitale in
figlio ho provato a fare un bilancio banca che non mi déinteressi.
del mese e ho visto che spendo piti Volevoinvestirli in modo pili
diquanto entra. Nonme ne ero mai redditizio e la mia vicina di casami
accorto. Esistono dei programmi consigliava di fare un conto

che possono aiutarmi a capire dove deposito. Qual é la differenza conil
€ come possono risparmiare? conto corrente? E che tassioffre?

Esistono diverse applicazioni
scaricabili sul cellulare che
consentona difar quadrare il
bilancio familiare. La maggior
parte, perd, richiedono un
inserimento manuale dei dati. Di
conseguenza, per ottenere un buon
risultato bisogna essere costanti e
pazienti. Meglio verificare sela
propria banca offre il servizio di
bilancio familiare, che spesso
lavorain automatico, catalogando
tutte le spese effettuate conle
carte, nonchéibonificiin entratae
inuscita. Le uniche spese da
inserire manualmente sono quelle
effettuate in contanti. Trai servizi
automatizzati dibilancie familiare
cisono MoneyMap, offerto da
FinecoBank, di Hello! Personal,
disponibile pericorrentisti

di Hello Bank!, e quello targato
Banca Sella

Il conto deposito e un conto di
liquidita che prevede solo due tipi
dioperazioni: versamenti e
prelievi. L'offerta di mercato &
molto variegata, contassi che, in
base altipodicontoealla
giacenza, possono arrivare a offrire
fino al 2,60% lordo. Eilcasodel
conto deposito Rendimax (Banca
Ifis) per le somme vincolatefinoa s
anni. I conti deposito possono
essere liberi, nel senso che
possibile richiedere le somme
depositate in qualsiasimomento,
oppure vincolati, che
condizionanoirendimenti al
mantenimento del capitale
depositato sul contofinoalla
scadenza delvincolo. Incasodi
ritiro anticipato sui conti vincolati
sono dinorme previste delle
penali. I tassi migliori sono offerti
dai contideposito vincolati

TRASFERIRE DENARO
DAL TELEFONO

Daun po’ di tempo, accedendo alla
miabanca viainternet (é
IntesaSanpaolo) trove un nuovo
servizio che si chiama JiffyPay. Ho
fatto unaricerca suinternet e
sembrerebbe che possa fare dei
bonifici direttamente dal cellulare.
Mi aiutate a capire di cosa si tratta?
JiffyPay e un‘applicazione messaa
disposizione dalla sua bancache
siappoggia sulla piattaforma Jiffy
eche consente diinviare e
ricevere denarcintemporealea
un beneficiario identificato dal
numero ditelefono. Per utilizzare
Jiffy occorre innanzitutto essere
titolari di un conto corrente in una
banca che aderisce al servizio,
registrarsi attraversoil portale di
home banking dell’istituto e
fornire il numero del cellulare da
utilizzare perinviare/ricevere
denaro. Il sistema associail
codice Iban del proprio contoal
numero ditelefono. A questo
punto si scarica 'Appdella

banca, si digitano le credenziali
perentrare nel sistema ed
ésubito possibile inviare denaro
agli utenti gia abilitati.
L'addebito e 'accredito
avvengonoin “real time”

SCHEDE A CURA DI .G, Fedi e . Petrucciani

COME CAMBIARE OPERATIVITA ONLINE
CONTO CORRENTE E SICUREZZA

Vorrei cambiare banca e passare da Ho un conto corrente che mi permette
un conto tradizionale a un conto di fare tutte le operazioni online,
online. Vorrei sapere qual éla ma finora ho evitato di usarlo perché
procedura perla chiusura del conto, ho pauradelle frodi.

esela vecchia banca pud farmi Qualisono leinsidie nell'utilizzo di
delle storie. un conto online?

Per cambiare banca noné pit
necessariorivolgersialvecchio
istituto, che gquindinon pud
legittimamente opporsialla chiusura
ealtrasferimento del conto, né
imporre deicostio delle procedure
farraginose alloscopo didissuadere
ilcliente. L'unico motivo per cuisi
potrebbe decidere dirivolgersialla
vecchia banca potrebbe essere, al
limite, il desiderio di contrattare
condizioni piti favorevoli per il conto
(per esempio, passare da unconto
conoperativita tradizionaleaun
contoonline a zero spese). Incaso
contrario, basta rivolgersial nuovo
istituto e firmare un modulo concui
dichiara divoler chiudere il vecchio
conto e spostareilsaldoeidiversi
servizi dipagamento (accredito
dellostipendio, addebitiautomatici,
bonifici permanenti,eccetera): sara
la banca destinatariaa occuparsi
della procedura ditrasferimento,
che dovra essere completata entro
12 giorni lavorativi

Isistemi di banking online delle
banche sono sicuri. Per accedere ai
sistemi occorre entrare in un'area
riservata aiclienti, in cuiinserire
codice cliente e password. Ogni
operazione, inoltre, deve essere
autorizzatacon l'inserimento diun
numero generatodaun token odi
un'ulteriore password. Perstare
tranquilli basta seguire semplici
accorgimenti: custodire concura
codici e password, ricordarsidi
cliccare su “log out” unavolta
terminate le operazioni, e attivare
unserviziodismsalert per essere
avvertiti ognivolta che viene
compiuta un'operazione oun
prelievo didenaro. Un'altrainsidiae
il phishing, cioé quela truffavoltaa
ottenerei codiciidentificativi del
proprio conto inviande una mail
falsacon lintestazione di una
banca. Le banche non chiedono mai
viamail le credenziali dei clienti,
quindisesiricevono mail del genere
& bene cestinarle
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LE OPPORTUNITA

Il conto virtuale é in grado di offrire molti servizi aggiuntivi
difficilmente fruibili allo sportello, come il bilancio familiare

GLI IMMOBILI IN RETE
Va posta particolare attenzione all’affidabilita dei siti
Prima di firmare meglio far controllare il contratto a un legale



ConfrontaConti.it*

Piv scelta, piu risparmio www.confrontaconti.it

Conti alle migliori condizioni!

ConfrontaConti ti permette di confrontare le offerte
di conti deposito e conti correnti delle principali banche.
Consulenza gratuita ed indipendente.

Scopri tutti i vantaggi di ConfrontaConti

« Comparazione trasparente dei conti bancari

+ Servizio gratuito, attivo dal 2009

+ Confronti conti correnti, conti deposito e carte conto
« Piu di 40 banche confrontate online

&
m f RICHIEDI ONLINE IL TUO
CONTO E RISPARMIA
ALDTELI gnrﬁ?r?ﬁ& MutuiOnline.it ﬁ“ Prestiti it Asegugio.|

ConfrontaConti & un servizio di Centro Finanziamenti S.p.A.
Iscrizione el. intermediari finanziari ex art. 106 T.U.B. n® 37163,
Iscrizione R.U.I. sez. E n. E000245502 presso IVASS, P. IVA 04928320961
Centro Finanziamenti S.p.A. fa capo a Gruppo MutuiOnline S.p.A.,
societa quotata al Segmento STAR della Borsa Italiana.


http://www.confrontaconti.it/

